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DOHODA O FIREMNICH CENACH A PODMINKACH VZAJEMNE
SPOLUPRACE

OREA HOTELS s.r.o.

Adresa sidla:

ICO/ DIC:

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Mestskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka
159834

Zastoupena:

Kontaktni osoba:

Pozice:

Mobil:

E-mail:

Hotelové zaFizeni
Adresa hotelového zafizeni:
Zastoupena:

Kontaktni osoba:
Pozice:
Mobil:
E-mail:

a

Armédni Servisni, prispévkova organizace
Adresa sidla:

ICO /DIC:

ID datové schranky:

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Méstského soudu pod spis. zn. Pr 1342
Zastoupena:

Kontaktni osoba::

Telefon/Mobil:

E-mail

(dale také jen ,,poskytovatel”) 5
Na Pankraci 1062/58, Praha 4, PSC 140 00
27176657/CZ27176657

Miroslavem Kosnarem, jednatelem spolecnosti
Marek Nejedlo

Director of Sales

+420 739 711 707

marek.nejedlo@orea.cz

Orea Hotel Pyramida

Bélohorska 24, Praha 6, PSC 169 01
Matéjem VyskocCilem, feditelem hotelu
na zakladé pIné moci

Helena Bubnikova

Senior Sales Manager

+420 725 876 322

helena. bubnikova@orea.cz

(dale také jen ,,klient”)
Podbabska 1589/1, 160 00 Praha 6 - Dejvice

60460580 / CZ60460580
dugmkmo

Ing. Martinem Lehkym, feditelem
Ing. Eva Zatloukalova

+420 973 204 626, 602 106 083
eva.zatloukalova@as-po.cz


mailto:marek.nejedlo@orea.cz
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1.
Uvodni ustanoveni

. Poskytovatel je obchodni spoleCnosti, kterd se zabyva provozovanim sité hotelovych
zafizeni v Ceské republice pod obchodnim oznagenim OREA HOTELS.

. Klient je spoleCnosti, kterd& ma zajem dlouhodobé spolupracovat s poskytovatelem
pfi Cerpani ubytovacich anebo souvisejicich hotelovych sluzeb v hotelovych zafizenich
fetézce OREA HOTELS.

.
Platnost dohody

Tato dohoda se uzavird na dobu urCitou. Dohoda je platnd dnem podpisu obéma stranami
s ucinnosti od uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 350/2015 Sh., do
28. 12. 2018. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto dohodu ukonCit z jakéhokoliv
dlvodu nebo i bez uvedeni dlivodu pisemnou vypovédi s vypovédni Ihiitou | mésic, ktera
pocina plynout prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné

vypovédi druhé smluvni strané.

1.
Predmét dohody

. 'V souladu s podminkami této dohody se poskytovatel zavazuje poskytovat klientovi (resp.
osobam uréenym klientem) ubytovani a dalsi hotelové sluzby dle pozadavkd klienta v Orea
Hotelu Pyramida. Ubytovaci a pfipadné dalsi hotelové sluzby budou poskytovany na zakladé
jednotlivych objednavek klienta, resp. na zakladé dil¢ich dohod o poskytnuti ubytovacich
Ci dalSich hotelovych sluzeb vzniklych akceptaci objednavky Kklienta ze strany poskytovatele.

. Poskytovatel garantuje klientovi smluvni ceny hotelli uvedené v nedilné pfiloze €. 1 této
dohody bez ohledu na celkovy rozsah klientem Cerpanych ubytovacich sluzeb (pocet
odespanych noci), a to po celou dobu, na kterou je tato dohoda sjednana. K celkovému
¢erpanému plnéni (poctu odespanych noci) v ramci této dohody mUZze byt pfihlédnuto
pfi jednani o uzavieni dohody budouci. PInéni dle této dohody je maximalné { 500 000,- K¢
bez DPH.

. Tato dohoda se dle vyslovného ujednéani stran vztahuje pouze na individualni objednavky
ubytovani dle specifikaci uvedenych v ceniku v pfiloze €. 1, a s nimi spojené pripadné dalsi
hotelové sluzby, které budou poskytovatelem poskytovany na zékladé jednotlivych
akceptovanych objednavek klienta dle podminek sjednanych v této dohodé a dle smluvnich
cen uvedenych v prfiloze €. 1 této dohody.

. Skupinové objednavky ubytovani a s nimi spojené pfipadné dalSi hotelové sluzby, se nefidi
touto dohodou. Ohledné kazdé pripadné skupinové objedndvky ze strany Kklienta musi byt
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mezi stranami uzaviena zvlastni smlouva s ohledem na skuteCnost, Ze skupinové ceny
a skupinové storno podminky se mohou lisit od individualnich smluvnich cen a individualnich
storno podminek uvedenych v této dohodé. Skupinové objednavky budou poskytovatelem
akceptovany a garantovany az po zaplaceni zalohy ze strany klienta ve vysi specifikované
v prislusné samostatné smlouvé uzaviené mezi klientem a poskytovatelem.

. Kde je dale v této dohodé pouzivan termin ,,objednavky* ¢i ,rezervace®, rozumi se tim vzdy
pouze individualni objednavka, resp. individualni rezervace.

V.
Zpusob rezervace

. Smluvni strany ujednaly, Ze klient je po dobu platnosti této dohody opravnén ¢init vici
poskytovateli objednavky na poskytnuti ubytovacich anebo dalSich hotelovych sluzeb, které
poskytovatel v hotelech poskytuje (dale také jen ,rezervace“), e-mailem, faxem
nebo telefonicky na kontaktni Gdaje hotelu uvedené v pfiloze €. 1 této dohody. Telefonicke
rezervace musi byt vzdy pisemné (e-mailem) klientem potvrzeny nejpozdéji ve Ihité dvou
dnd od plvodni telefonické objednavky, v opacném piipadé plati za neuc¢inéné, nedohodnou-li
se strany vyslovné jinak.

. Z kazdé rezervace musi byt patrné alespon: Ze se jednd o rezervaci sluzeb dle této dohody,
jakého hotelu se objednavana sluzba tyka, jaka hotelova sluzba je objednavana, vjakém
rozsahu a vjakém terminu. Nebude-li v rezervaci uvedeno, Ze cenu poskytnuté sluzby hradi
sédm Klient, plati, Ze cenu sluzby hradi host (dle podminek uvedenych v ¢l. V této smlouvy).

. Rezervaci dle smluvnich cen uvedenych v pfiloze ¢. | této dohody lze provést také
na webovych strankach http://www.orea.cz/ za pomoci uvedeni specidlniho kodu v sekci
"Promo code", a to pro kazdy hotel zvIast. Pokud si Klient bude pfat vyuzivat této moznosti,
zaSle e-mailem Zadost o vygenerovani specialniho kédu na kontaktni osobu Poskytovatele
uvedenou v zahlavi této dohody.

. Dil¢i smlouva o poskytnuti konkrétnich ubytovacich ¢i jinych hotelovych sluzeb vznika
okamZikem potvrzeni rezervace (akceptace objednavky) ze strany poskytovatele. Pokud
poskytovatel klientovi objednavku nepotvrdi do 24 hodin od jejiho pfijeti (at'jiZ z kapacitnich
¢i jakychkoliv jinych dlvodl), plati, Ze diléi smlouva o poskytnuti prislusné objednané
hotelové sluzby nevznika.

. Rezervace plati za potvrzenou pouze tehdy, pokud je poskytovatelem potvrzena zcela
bez vyhrad, podminek ¢i zmén. Pokud je rezervace poskytovatelem potvrzena s vyhradami,
zménami €i podminkami, plati za akceptovanou pouze tehdy, pokud klient vyslovi s takovou
vyhradou, zménou ¢&i podminkou svlij souhlas nejpozdéji do dvou pracovnich dnl od jejich
doruceni.
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V.
V8eobecné podminky

. Cena za pobyt anebo jinou hotelovou sluzbu bude poskytovatelem uctovana klientovi
nebo osobé, pro kterou klient rezervaci pobytu Ci jiné sluzby poZaduje (dale jen ,,host®),
ve vysi uvedené v pfiloze €. | této dohody a dle podminek uvedenych v pisemném potvrzeni
rezervace.

. Host je povinen zaplatit za ubytovani a ostatni poskytnuté sluzby na recepci hotelu,
a to nejpozdéji pri svem odjezdu (check-out). Bude-li host platit debetni/kreditni kartou, bude
pfi pfijezdu hosta (check-in) provedena pfedbézna bezpe€nostni autorizace debetni/kreditni
karty v zavislosti na celkové délce pobytu. Pfi plathé v hotovosti mize byt host pfi pFijezdu
pozadan o platbu zalohy v hotovosti. VySi zalohy uruje poskytovatel, a to az do vySe 100%
celkové predpokladané ceny pfedmétnych hotelovych sluzeb. SloZeni zalohy, resp. provedeni
bezpe€nostni autorizace debetni/kreditni karty, je v takovém pfipadé podminkou pro pfijeti
hosta k ubytovani.

.V pfipadé, Ze si klient/host bude prat platit bezhotovostnim prevodem, tzn. na fakturu, musi
klient pfi kazdé individudlni rezervaci vyslovné v objednavce (jakoZ i v pisemném potvrzeni
telefonické objednavky) uvést, Ze Zada provést Ghradu za ubytovani anebo ostatni vyuZzité
hotelové sluzby fakturacné, a specifikovat konkrétné, o jaké hotelové sluzby se jedna.
Sou€asné musi klient pfi platbé na fakturu v objednavce uvést své plné fakturacni Udaje.
Faktury budou poskytovatelem vystavovany se splatnosti 30 dni ode dne jejich doruceni.
Bude-li datum splatnosti kterékoliv faktury prekroeno o vice neZz 45 dni, poskytovatel si
vyhrazuje pravo pozadovat zalohové platby v plné vysi pro vSechny budouci rezervace
klienta. Pokud v objednavce nebude zplsob platby uveden, popf. v ni nebudou uvedeny
veSkeré potfebné Udaje ve smyslu tohoto odstavce, klient/host je povinen veSkeré Cerpané
hotelové sluzby uhradit na hotelové recepci v hotovosti nebo debetni/kreditni kartou
zplsobem dle ¢lanku V. odst. 2 této dohody.

VI.
Ostatni ujednani

. Pisemné potvrzené rezervace ubytovani jsou poskytovatelem pIné garantovany. Bezplatné
zruSeni (storno) rezervace pobytu mlze byt provedeno nejpozdéji do 18:00 hod. v den
pfijezdu hosta. Pokud host nepfijede (tzv. no-show), nebo pokud klient/host zrusi potvrzenou
rezervaci po 18:00 hod. v den oCekavaného prfijezdu hosta, ma poskytovatel pravo Uctovat
storno poplatek ve vysi ceny prvni noci ubytovani dle podminek pisemného potvrzeni
rezervace. Neuhradi-li tyto storno poplatky host, zavazuje seje uhradit pfimo klient.

. Po dobu platnosti této dohody zisk&va klient moznost Cerpani OREA zvyhodnéného programu
rezervaci ubytovani s 15% slevou z nejnizSich dostupnych cen ve vSech ubytovacich
zafizenich hotelového fetézce OREA HOTELS s.r.o. Klient musi pfi rezervaci na internetové

strance http://www.orea.cz/ zadat specialni rezervatni kéd: “OREA* v sekci “Promo code”
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a vyplnit své identifikacni udaje v rozsahu uvedeném v prislusném formulafi, véetné nutnosti
vyplnit jméno spole€nosti v sekci “specialni poZadavky*. Specialni rezervacni kdd spolecné
se jmeénem  spoleCnosti  umozZni  Kklientovi/hostovi  provést  rezervaci  pobytu
v kterémkoliv hotelu provozovaném poskytovatelem za zvyhodnénou cenu se slevou 15%
telefonicky je Kklient povinen pfedem upozornit poskytovatele, pokud narokuje cenu
dle zvyhodnéné rezervace, a sdélit své identifikaéni Udaje vCetné jména spolecnosti, svij
specialni rezervacni kdd pro zvyhodnéné rezervace a jméno rezervovaného hotelu. Pokud
tak neucini, neni poskytovatel povinen mu zvyhodnénou cenu poskytnout.

3. Zmeény anebo dopliiky této dohody Ize Cinit pouze pisemné, formou vzestupné Cislovanych
dodatkli ktéto dohodé. Smluvni strany konstatuji, Ze pfipadné predc¢asné ukonceni této
rdmcove dohody nemé vliv na platnost a ucinnost dil€ich dohod o poskytnuti hotelovych
sluzeb, které jiz byly dle této dohody uzavieny.

4. Pravni vztahy touto dohodou neupravené se fidi ubytovacim fadem fetézce OREA HOTELS,
ve znéni platném od 1. 1. 2014 dostupném na internetové strance http://www.orea.cz/, s nimz
se klient sezndmil pfed podpisem této dohody, coZ svym podpisem potvrzuje, a platnymi
pravnimi predpisy CR, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sh. ob&anskym zakonikem. Tato dohoda
je sepsana ve dvou originalnich vyhotovenich, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

5. Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami dohody a G€innosti uvefejnénim
v registru smluv. Poskytovatel bere na védomi, Ze dohoda bude zvefejnéna v souladu se

v

zakonem €. 350/2015 Sh., v registru smluv, v platném znéni. Zvefejnéni smlouvy zajisti
klient.

6. Podminky této dohody se nevztahuji na rezervace, které byly pfipadné klientem ucinény
pfed uzavienim této dohody, i kdyby k poskytnuti plnéni mélo dojit az po podpisu této
dohody.

V Praze dne:

OREA HOTELS s.r.o
provozévna hq

3ik)h3rska 125/24
160 00 Praha 6
Za poskytovatele:
Mgr. Marek Nejedlo Ing. Martin
Obchodni feditel OREA HOTELS s.r.0. Reditel AS-
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